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ΕΡΩΤΗΣΗ  

Προς την κα 

Υπουργό Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης 

 

Θέμα: «Πλήρης αδιαφάνεια και στο πρόγραμμα για τον Κοινωνικό Τουρισμό 

2026–2027 – Καταγγελίες για κατάρρευση συστημάτων, “λοταρία” δικαιούχων 

και εξουθένωση εργαζομένων της Δ.ΥΠ.Α.» 

 

Πρόσφατα, είδαν το φως της δημοσιότητας οι σοβαρότατες καταγγελίες του 

Πανελλήνιου Συλλόγου Υπαλλήλων ΟΑΕΔ (ΠΑΝΣΥΠΟ) σχετικά με την υλοποίηση 

του προγράμματος Κοινωνικού Τουρισμού 2026–2027, οι οποίες αναδεικνύουν 

εικόνα πλήρους διοικητικής αποτυχίας, η οποία υπονομεύει έναν θεσμό κοινωνικής 

πολιτικής και εκθέτει ανεπανόρθωτα τη χώρα. Σύμφωνα με τις καταγγελίες, η 

πλατφόρμα αιτήσεων κατέρρευσε επανειλημμένα, απαιτώντας αλλεπάλληλες 

παρατάσεις, ενώ σήμερα οι εργαζόμενοι καλούνται να ελέγξουν οι ίδιοι χωρίς της 

συνδρομή ψηφιακών μέσων άνω των 800.000 αιτήσεων, χωρίς επαρκή εργαλεία, 

χωρίς διαλειτουργικότητα με κρίσιμες βάσεις δεδομένων (Α.Α.Δ.Ε., Μητρώα 

Πολιτών) και χωρίς δυνατότητα ουσιαστικής επαλήθευσης δικαιολογητικών.  

Παράλληλα, το πρόγραμμα φαίνεται να λειτουργεί ως «λοταρία», καθώς μόλις 

300.000 δικαιούχοι θα προκύψουν από μία τεράστια δεξαμενή αιτούντων, ενώ 

χιλιάδες πολίτες αποκλείονται αιφνιδιαστικά λόγω αδιαφανών αλλαγών στα 

εισοδηματικά κριτήρια. Την ίδια στιγμή, η Διοίκηση της Δημόσιας Υπηρεσίας 

Απασχόλησης (Δ.ΥΠ.Α.) αντί να αντιμετωπίσει τα προβλήματα, προχώρησε στην 

ταυτόχρονη έναρξη δεύτερου προγράμματος για συνταξιούχους, χωρίς να έχει 

διασφαλίσει τη διαφανή ολοκλήρωση του πρώτου προγράμματος, επιβαρύνοντας 

περαιτέρω ένα ήδη δυσλειτουργικό σύστημα και εξαντλημένους εργαζόμενους. 
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Επειδή, το πρόγραμμα Κοινωνικού Τουρισμού αποτελεί κρίσιμο εργαλείο 

κοινωνικής πολιτικής και όχι διαδικασία τυχαίας επιλογής, ενώ οι καταγγελίες των 

εργαζομένων αποτυπώνουν συνθήκες διοικητικής κατάρρευσης.  

Επειδή, η απουσία διαφάνειας, σχεδιασμού και τεχνολογικής επάρκειας 

πλήττει τόσο τους πολίτες όσο και τους εργαζόμενους, υπονομεύοντας έναν 

σημαντικό θεσμό του πεδίου της κοινωνικής πολιτικής και εκθέτει ανεπανόρθωτα τη 

χώρα. 

Ερωτάται η αρμόδια Υπουργός: 

1. Πώς εξηγείται η κατάρρευση της πλατφόρμας αιτήσεων και του 

πληροφοριακού συστήματος της Δημόσιας Υπηρεσίας Απασχόλησης 

(Δ.ΥΠ.Α.), παρά τα εκατομμύρια ευρώ που διατέθηκαν για «ψηφιακή 

αναβάθμιση» μέσω του Ταμείου Ανάκαμψης; Προβλέπεται η επιβολή 

κυρώσεων στον ανάδοχο; Έχουν ξεκινήσει οι διαδικασίες; 

2. Γιατί δεν έχει επιτευχθεί η αναγκαία διαλειτουργικότητα ανάμεσα στα 

πληροφοριακά συστήματα της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων 

(Α.Α.Δ.Ε.) και στα μητρώα της Δ.ΥΠ.Α., ώστε να πραγματοποιούνται 

αυτοματοποιημένα και με διαφάνεια οι έλεγχοι; 

3. Με ποια κριτήρια μειώθηκαν αιφνιδιαστικά τα εισοδηματικά όρια, 

αποκλείοντας χιλιάδες δικαιούχους σε σχέση με προηγούμενα έτη;  

4. Πώς διασφαλίζεται η εγκυρότητα των αποτελεσμάτων, όταν – σύμφωνα 

με τις καταγγελίες – δεν υπάρχει ουσιαστική επαλήθευση γνησιότητας 

των δικαιολογητικών;  

5. Για ποιο λόγο επιλέχθηκε η ταυτόχρονη υλοποίηση δεύτερου 

προγράμματος, ενώ το πρώτο βρίσκεται σε συνθήκες λειτουργικής 

κατάρρευσης;  

6. Προτίθεται το Υπουργείο να αυξήσει τον αριθμό των δικαιούχων, ώστε να 

πάψει το πρόγραμμα να λειτουργεί ως «λοταρία» και να ανταποκρίνεται 

στον κοινωνικό του χαρακτήρα;  

7. Ποια μέτρα θα ληφθούν άμεσα για την αποσυμφόρηση των εργαζομένων 

της Δημόσιας Υπηρεσίας Απασχόλησης (Δ.ΥΠ.Α.) και την αποκατάσταση 

της αξιοπιστίας του προγράμματος; 

Ο ερωτών Βουλευτής 

Σαρακιώτης Ιωάννης 


